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¾ � ºÇÍÌ ÌÀÁË ¼Ç»ÍÅ½ÆÌ

¾–¾ � ÍÆ»ÌÁÇÆ

� ÀÁË ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË Å¹ÆÍ¹Ä ÈÊÇÎÁ¼½Ë ¹ÄÄ ÌÀ½ ÁÆ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ ÑÇÍ
Æ½½¼ ¾ÇÊ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ¹Æ¼ »ÇÅÅÁËËÁÇÆÁÆ¿–� Ä½¹Ë½ Ê½¹¼ ÌÀÁË ÁÆ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ
º½¾ÇÊ½ Ë½ÌÌÁÆ¿ ÍÈ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ¹Æ¼ Ã½½È ÌÀÁË Å¹ÆÍ¹Ä ¹»»½ËËÁºÄ½ ÁÆ
ÌÀ½ ÁÅÅ½¼Á¹Ì½ ÎÁ»ÁÆÁÌÑ Ç¾ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½–

¾–¿ � ¹Ê¿½Ì ¿ÊÇÍÈ

� ÀÁË ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË Å¹ÆÍ¹Ä ÁË ¼ÁÊ½»Ì½¼ ÌÇ ÌÊ¹ÁÆ½¼ ÉÍ¹ÄÁr ½¼
È½ÊËÇÆÆ½Ä–� À½ »ÇÆÌ½ÆÌË Ç¾ ÌÀÁË Å¹ÆÍ¹Ä ËÀÇÍÄ¼ º½ Å¹¼½ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÌÇ
ÌÀ½Ë½ È½ÊËÇÆÆ½Ä ¹Æ¼ ÈÍÌ ÁÆÌÇ ÈÊ¹»ÌÁ»½ ºÑ ÌÀ½Å–

¾–À � ÑÅºÇÄÁËÅ ÍË½¼

�Æ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ“ ÌÁÈ“ ÆÇÌ½
� ÀÁË ËÑÅºÇÄ ÁÆ¼Á»¹Ì½Ë À½ÄÈ¾ÍÄ ¹¼¼ÁÌÁÇÆ¹Ä ÁÆ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ–

� ¹ÍÌÁÇÆ• �¾ ÌÀÁË Ï¹ÊÆÁÆ¿ ÁË Á¿ÆÇÊ½¼“ ¾¹ÍÄÌË ÇÊ Å¹Ä¾ÍÆ»ÌÁÇÆË »¹Æ
Ê½ËÍÄÌ–
� ¹ÊÆÁÆ¿• �¾ ÌÀÁË Ï¹ÊÆÁÆ¿ ÁË Á¿ÆÇÊ½¼“ ÁÆÂÍÊÑ ÌÇ È½ÊËÇÆË ¹Æ¼¯ÇÊ Ë½ÊÁÇÍË
¼¹Å¹¿½ ÌÇ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ »¹Æ Ê½ËÍÄÌ–
	 ¹Æ¿½Ê• �¾ ÌÀÁË Ï¹ÊÆÁÆ¿ ÁË Á¿ÆÇÊ½¼“ Ë½ÊÁÇÍË ÁÆÂÍÊÑ ÌÇ È½ÊËÇÆË ¹Æ¼¯ÇÊ
¼½ËÌÊÍ»ÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ »¹Æ Ê½ËÍÄÌ–


 Ð ¹ÈÈÄÁ»¹ÌÁÇÆË
� ÀÁË ËÑÅºÇÄ ÁÆ¼Á»¹Ì½Ë ËÈ½»Á¹Ä ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË ¾ÇÊ
 Ð ¹ÈÈÄÁ»¹ÌÁÇÆË–

z � ÁËÌ
� À½ ¼ÇÌ Ë½Ì ÁÆ ¾ÊÇÆÌ ÁÆ¼Á»¹Ì½Ë ¹ ÄÁËÌ ÏÁÌÀ ÆÇ ÁÅÈÄÁ½¼ Ë½ÉÍ½Æ»½–

Æ � »ÌÁÇÆ
� ÀÁË ¹ÊÊÇÏ ÁÆ¼Á»¹Ì½Ë ¹ ËÁÆ¿Ä½ ¹»ÌÁÇÆ–

¾ � ½ÉÍ½Æ»½
� ÍÅº½ÊË Ë½Ì ÁÆ ¾ÊÇÆÌ ÁÆ¼Á»¹Ì½ ËÍ»»½ËËÁÎ½ ËÌ½ÈË ÁÆ ¹ ÈÊÇ»½¼ÍÊ½–
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¿ � ÇÊ ÑÇÍÊ Ë¹¾½ÌÑ

¿–¾ � ÍÌÀÇÊÁË½¼ È½ÊËÇÆÆ½Ä

� ÄÄ ÇÈ½Ê¹ÌÁÇÆË ¼½Ë»ÊÁº½¼ ÁÆ ÌÀÁË ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË Å¹ÆÍ¹Ä ÅÍËÌ º½
»¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÇÆÄÑ ºÑ ÌÊ¹ÁÆ½¼ ËÈ½»Á¹ÄÁËÌ È½ÊËÇÆÆ½Ä ¹ÍÌÀÇÊÁË½¼ ºÑ ÌÀ½ ÈÄ¹ÆÌ
ÇÈ½Ê¹ÌÇÊ–

	 ÍÊÁÆ¿ ÏÇÊÃ ÇÆ ¹Æ¼ ÏÁÌÀ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½ ÌÀ½ Ê½ÉÍÁÊ½¼ È½ÊËÇÆ¹Ä ÈÊÇÌ½»ÌÁÎ½
½ÉÍÁÈÅ½ÆÌ ÅÍËÌ ¹ÄÏ¹ÑË º½ ÏÇÊÆ–

¿–¿ � ÈÈÊÇÈÊÁ¹Ì½ ÍË½

���� Ï¹Ê½ ¼� ÊÇ»½ËË� ÍÌÇÅ¹ÌÁÇÆ� ÇÆr ¿ÍÊ¹ÌÁÇÆ� ÇÇÄ½ÁË ¹ Å¹ÆÍ¾¹»ÌÍÊ½Ê
¹Æ¼r ½Ä¼ºÍË̃ÁÆ¼½È½Æ¼½ÆÌ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¾ÇÊ ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ Ç¾ ¹ÄÄ ÌÑÈ½Ë Ç¾r ½Ä¼
ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË–� À½ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿�
�� ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË »¹Æ º½ ¹¼ÂÍËÌ½¼
ÏÁÌÀ ÌÀ½	�� Ë ¼	 ½ÎÁ»½� ÑÈ½� ¹Æ¹¿½Ê½ËÍÈÈÄÁ½¼ ºÑ�
�� –

¿–À � ¹ÊÆÁÆ¿ ¹ºÇÍÌ ÅÁËÍË½

�Æ¹ÈÈÊÇÈÊÁ¹Ì½ ÇÊ ÁÆ»ÇÊÊ½»Ì ÍË½ Ç¾ ¹Æ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ¹¼ÂÍËÌ½¼ ÏÁÌÀ
���� Ï¹Ê½ »¹Æ ¿ÁÎ½ ÊÁË½ ÌÇ ¹ÈÈÄÁ»¹ÌÁÇÆ˜ËÈ½»Ár » À¹Ò¹Ê¼Ë“ ½–¿–Î½ËË½Ä
ÇÎ½Êr ÄÄ ÇÊ ¼¹Å¹¿½ ÌÇ ËÑËÌ½Å »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË ÌÀÊÇÍ¿À ÁÆ»ÇÊÊ½»Ì ÅÇÍÆÌÁÆ¿
ÇÊ Ë½ÌÌÁÆ¿–

¿–Á � ½Æ½Ê¹Ä Ë¹¾½ÌÑ ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË

�ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ¹Æ¼ ÍË½ Ç¾ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¹Ê½ »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ¹Ì ÑÇÍÊ ÇÏÆ ÊÁËÃ–� ½
¼Ç ÆÇÌ ¹»»½ÈÌ ÄÁ¹ºÁÄÁÌÑ ¾ÇÊ »ÇÆË½ÉÍ½ÆÌÁ¹Ä ¼¹Å¹¿½–

¿–Â 
 ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ¹Ä ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË

� ÊÇÌ½»ÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀ½ ½ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ ÁË ÇÆ½ Ç¾ ÇÍÊ ÅÇËÌ ÁÅÈÇÊÌ¹ÆÌ ¼ÍÌÁ½Ë–� À¹Ì
ÁË ÏÀÑ Ï½ À¹Î½ ÁÆÌÊÇ¼Í»½¼ ¹Æ ½ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ Å¹Æ¹¿½Å½ÆÌ ËÑËÌ½Å ÏÁÌÀ
ÌÀ½ ¿Ç¹Ä Ç¾ »ÇÆÌÁÆÍÇÍËÄÑ ÁÅÈÊÇÎÁÆ¿ »ÇÅÈ¹ÆÑ ½ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ¹Ä ÈÊÇÌ½»ÌÁÇÆ–
� À½ ½ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ Å¹Æ¹¿½Å½ÆÌ ËÑËÌ½Å ÁË »½ÊÌÁr ½¼ ¹»»ÇÊ¼ÁÆ¿ ÌÇ	��

� ��� ¾Á½½¾–

� Ä½¹Ë½ À½ÄÈ ÍË ¾ÍÄr Ä ÌÀÁË ÇºÄÁ¿¹ÌÁÇÆ ºÑ ÇºË½ÊÎÁÆ¿ ÌÀ½ ½ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ¹Ä
ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË ÁÆ ÌÀÁË Å¹ÆÍ¹Ä•

z � À¹ÈÌ½Êw� ¹»Ã¹¿ÁÆ¿“ ÌÊ¹ÆËÈÇÊÌ ¹Æ¼ ËÌÇÊ¹¿½w
z � À¹ÈÌ½Êw	 ÁËÈÇË¹Äw

Á ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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À � ÊÇ¼Í»Ì ¼½Ë»ÊÁÈÌÁÇÆ

À–¾ � ÌÊÍ»ÌÍÊ½

� À½ Ë»ÇÈ½ Ç¾ ¼½ÄÁÎ½ÊÑ ½Æ»ÇÅÈ¹ËË½Ë•

z 	 ¹Ì¹ Å½¼ÁÍÅ 	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ•
� � Á»ÊÇËÇ¾Ì–�
� � Ê¹Å½ÏÇÊÃ¿–½
� � À½ »ÍÊÊ½ÆÌ���� Ï¹Ê½ Î½ÊËÁÇÆ
� ¹ÄÄ »ÍÊÊ½ÆÌÄÑ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½�
�� 	�� Ë ÁÆ ¾Ê½½˜Ç¾̃»À¹Ê¿½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼

Î½ÊËÁÇÆ
� 
��� ÈÊÇÌÇ»ÇÄ ¼ÊÁÎ½Ê ¾ÊÇÅ� Ç¼½ÏÊÁ¿ÀÌË� Åº 

� � ½Æ½ÊÁ»
��� ˜	�� ¾ÊÇÅ��� � Åº 

� � Ç¾ÌÁÆ¿� ÊÇr ºÍË 	��

z � È½Ê¹ÌÁÆ¿�ÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË�ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË

À–¿ � À¹Ì ÁË���� Ï¹Ê½ ¯�	� ¯	�� ž

���� Ï¹Ê½ ¼� ÊÇ»½ËË� ÍÌÇÅ¹ÌÁÇÆ� ÇÆr ¿ÍÊ¹ÌÁÇÆ� ÇÇÄ½ÁË Å¹ÆÍ¾¹»ÌÍÊ½Ê
¹Æ¼r ½Ä¼ºÍË̃ÁÆ¼½È½Æ¼½ÆÌ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¾ÇÊ ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ Ç¾ ¹ÄÄ ÌÑÈ½Ë Ç¾r ½Ä¼
ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË–� À½	�� Ë¼	 ½ÎÁ»½� ÑÈ½� ¹Æ¹¿½Ê½Ç¾ ÌÀ½ Ê½ËÈ½»ÌÁÎ½r ½Ä¼
¼½ÎÁ»½ Å¹ÆÍ¾¹»ÌÍÊ½ÊË ¹Ê½ ÁÆÌ½¿Ê¹Ì½¼ ÁÆÌÇ ÌÀÁË ÇÈ½Æ“ ¾Ê½½ÄÑ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½
ËÍÈÈÇÊÌÁÆ¿ ÈÊÇ¿Ê¹Å ÎÁ¹ ÌÀ½ ÁÆÌ½Ê¾¹»½ ËÈ½»Ár »¹ÌÁÇÆ�	� ¾–¿¾–� Ç ¹¼ÂÍËÌ
¹ r ½Ä¼ ¼½ÎÁ»½“ ¹ 	�� »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿ ÌÇ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ÌÑÈ½ ÁË ¹ÄÏ¹ÑË
Ê½ÉÍÁÊ½¼¼ÌÀÁË	�� ÁË ¼½Î½ÄÇÈ½¼ ¹Æ¼ ËÇÄ¼ ºÑ ÌÀ½ Ê½ËÈ½»ÌÁÎ½r ½Ä¼
¼½ÎÁ»½ Å¹ÆÍ¾¹»ÌÍÊ½Ê½–

�	� ¼� Á½Ä¼	 ½ÎÁ»½� ÇÇÄ½ÁË ¹ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ÁË½¼ ÁÆÌ½Ê¾¹»½ ¼½Ë»ÊÁÈÌÁÇÆ ÌÀ¹Ì
¼½Ë»ÊÁº½Ë ÌÀ½ ÁÆÌ½Ê¹»ÌÁÇÆ º½ÌÏ½½Æ	�� ¹Æ¼ ¾Ê¹Å½ ¹ÈÈÄÁ»¹ÌÁÇÆ“ ½–¿–
���� Ï¹Ê½–�	� »ÇÆÌÊÇÄË ÌÀ½ ¼¹Ì¹ ½Ð»À¹Æ¿½ º½ÌÏ½½Æ ÌÀ½ ¼Áp½Ê½ÆÌ
	�� Ë ¹Æ¼ ÌÀ½ ËÍÈÈÇÊÌÁÆ¿ ÈÊÇ¿Ê¹Å–

� À½	�� ¼	 ½ÎÁ»½� ÑÈ½� ¹Æ¹¿½Ê½ÁË ÌÀ½ ¹»ÌÍ¹Ä ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ ÅÇ¼ÍÄ½ ¾ÇÊ
Ë½ÆËÇÊË ¹Æ¼r ½Ä¼ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË–�Ì »ÇÆÌ¹ÁÆË ¹ÄÄ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ˜ËÈ½»Ár » ¼¹Ì¹
¹Æ¼ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË Ç¾ ¹ Ë½ÆËÇÊ ÌÑÈ½ ¹Æ¼ ¼½ÄÁÎ½ÊË ¹ÄÄ ¿Ê¹ÈÀÁ» ½Ä½Å½ÆÌË ¹Æ¼
¼Á¹ÄÇ¿Í½Ë ¾ÇÊ ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ– � 	�� ÁË ÆÇÌ ¹ ËÌ¹Æ¼˜¹ÄÇÆ½“ ½Ð½»ÍÌ¹ºÄ½
ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ºÍÌ Ê½ÉÍÁÊ½Ë ¹ ËÍÈÈÇÊÌÁÆ¿ ÈÊÇ¿Ê¹Å“ ÄÁÃ½���� Ï¹Ê½“ ¾ÊÇÅ
ÏÀÁ»À ÁÌ »¹Æ ÊÍÆ–

� À½�
�� 	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ“ ¹ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ È¹»Ã¹¿½ »ÇÆËÁËÌÁÆ¿ Ç¾
���� Ï¹Ê½ ÏÁÌÀ �
�� 	�� ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë Î¹ÊÁÇÍË ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ »ÇÅÅÍÆÁ»¹˜
ÌÁÇÆ	�� Ë“ ÁË ÌÀ½ ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¾ÇÊ ¹ÄÄ »ÍÊÊ½ÆÌÄÑ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½“
»ÇÅÅÍÆÁ»¹ÌÁÇÆ˜»¹È¹ºÄ½�
�� Ë½ÆËÇÊË–� ÄËÇ�
���
� ÀÆ¾“
�
���
� Ã¿Á̄Ã¿ÂËÁ¿Æ¹Ä »ÇÆ¼ÁÌÁÇÆÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË“ �
������ ÃÆÀ
¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë ¹ÄÄ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË Ç¾�������	�� ¹Æ¼����������
 Ë½ÊÁ½Ë
»¹Æ º½ ÇÈ½Ê¹Ì½¼ »ÇÅÈÄ½Ì½ÄÑ ÎÁ¹ ÌÀ½ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿	�� –� ÇÊ
�
����� ÂÄ¾ÈÊÇ»½ËËÁÆ¿ ËÑËÌ½ÅË ÏÁÌÀ	�� ��� ¼��� »¹Ê¼ ¾ÊÇÅ
Î½ÊËÁÇÆ¿–½½ÌÀ½Ê½ ÁË ¹ÄËÇ »ÇÅÈÄ½Ì½	�� ËÍÈÈÇÊÌ–

� »ÇÈ½ Ç¾ ¼½ÄÁÎ½ÊÑ

���� Ï¹Ê½

�	�

	��

	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË Â
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� ¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ Ç¾ ÌÀ½�
���
� Ë½ÊÁ½ËÂ½½¹Æ¼Ã¾ÁËÁ¿Æ¹Ä
»ÇÆ¼ÁÌÁÇÆÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë�
����� ÂÄ¾ÏÁÌÀ��� Î½ÊËÁÇÆ�
¿–½ÁË ÆÇÌ ËÍÈÈÇÊÌ½¼–� ÇÊ È¹Ê¹Å½ÊÌ½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ Ç¾ ÌÀ½Ë½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË“
ÌÀ½ È¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½��� ÁË Ê½ÉÍÁÊ½¼–� »»½ËË ÌÇ ÌÀ½
¼Á¿ÁÌ¹Ä Ë½ÆËÇÊË¼� ÊÇr ºÍË �� “ ���� ½»ÇÆÆ½»Ì½¼ ÌÇ�
����� ÂÄ¾ÁË
ÈÇËËÁºÄ½ ÏÁÌÀ ÌÀ½w�
����� ÂÄ¾w	�� “ ÁÆ¼½È½Æ¼½ÆÌ Ç¾ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½
Î½ÊËÁÇÆ–

À–À �
�� ˜	��

� À½ ¼½ÎÁ»½	�� Ë ¹Ê½ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ¹Ë ¹ ¾Ê½½˜Ç¾̃»À¹Ê¿½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆ
¹Æ¼ ¹Ë ¹ ¾ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆ ÌÀ¹Ì ÅÍËÌ º½ ÈÍÊ»À¹Ë½¼–�Æ ÌÀ½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆ“
¹ÄÄ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË ¾ÇÊ »ÇÅÈÄ½Ì½ Ë½ÌÍÈ ¹Ê½ ¹ÄÊ½¹¼Ñ ÁÆ»ÄÍ¼½¼–� Æ ¹ËËÁËÌ½ÆÌ ¾ÇÊ
ËÁÅÈÄ½ ÈÊÇÂ½»Ì »ÇÆr ¿ÍÊ¹ÌÁÇÆ ËÁÅÈÄÁr ½Ë ÌÀ½ ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ »ÇÆËÁ¼½Ê¹ºÄÑ–
� ¹ÎÁÆ¿̄ÈÊÁÆÌÁÆ¿ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë ÁÅÈÇÊÌ¯½ÐÈÇÊÌ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË ¹Ê½ ¹ÄËÇ
È¹ÊÌ Ç¾ ÌÀ½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆ–

�Æ ÌÀ½ ¾ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆ ÌÀ½Ê½ ÁË ¹ÄËÇ ¹Æ ½ÐÌ½Æ¼½¼ ÈÊÁÆÌ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆ ¾ÇÊ »ÇÅÈÄ½Ì½
ÈÊÇÂ½»Ì ¼Ç»ÍÅ½ÆÌ¹ÌÁÇÆ ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë ¹ Ë¹Î½ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆ ¾ÇÊ Å½¹ËÍÊ½¼ Î¹ÄÍ½
¹Æ¼ ½»ÀÇ »ÍÊÎ½Ë–�Æ ¹¼¼ÁÌÁÇÆ“ ÌÀ½Ê½ ÁË ¹ Ì¹ÆÃ »¹Ä»ÍÄ¹ÌÁÇÆ ÈÊÇ¿Ê¹Å ¹Ë
Ï½ÄÄ ¹Ë ¹ ÅÍÄÌÁÎÁ½Ï½Ê ¾ÇÊ ¼ÁËÈÄ¹Ñ ¹Æ¼ ¹Æ¹ÄÑËÁË Ç¾ ÌÀ½ Ë¹Î½¼ Å½¹ËÍÊ½¼
Î¹ÄÍ½ ¹Æ¼ ½»ÀÇ »ÍÊÎ½Ë–

� À½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆ ÁË ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ¹Ë ¹ ¾Ê½½˜Ç¾̃»À¹Ê¿½ ¼ÇÏÆÄÇ¹¼ ¾ÊÇÅ
ÇÍÊ ÀÇÅ½È¹¿½–� À½ ¾ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆ ÁË ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÇÆ�	 ¾ÊÇÅ ÌÀ½ ¹¿½Æ»Ñ
Ë½ÊÎÁÆ¿ ÑÇÍ–

� À½ ÄÁ»½Æ»½ Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË ¹ÄÄÇÏ ÑÇÍ ÌÇ »ÇÈÑ ¹�
�� 	�� ¹ÆÑ ÆÍÅº½Ê Ç¾
ÌÁÅ½Ë ¹Æ¼ ÍË½ ÁÌ ÇÆ ¹ÆÑ ÆÍÅº½Ê Ç¾ »ÇÅÈÍÌ½ÊË“ ¹Ë ÄÇÆ¿ ¹Ë ÑÇÍ ¹Ê½ ÍËÁÆ¿
ÌÀ½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆ–� À½ ¾ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆ Å¹Ñ º½ »ÇÈÁ½¼ ¹ ÆÍÅº½Ê Ç¾ ÌÁÅ½Ë
¹Æ¼ »¹Æ º½ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ÇÆ Ë½Î½Ê¹Ä »ÇÅÈÍÌ½ÊË“ ÀÇÏ½Î½Ê Å¹Ñ ÆÇÌ º½ ÍË½¼
ºÑ ÅÇÊ½ ÌÀ¹Æ ÇÆ½ ÍË½Ê ¹Ì ¹ ÌÁÅ½–

�
�� Çp½ÊË ÁÆ¼ÁÎÁ¼Í¹Ä	�� Ë ¾ÇÊ ÅÇÊ½ ÌÀ¹Æ¾½½ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ÌÑÈ½Ë“ ¹ÄÄ Ç¾
ÌÀ½Å ¹Ê½ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ÎÁ¹ ¹ »ÇÅÅÇÆ Ë½ÌÍÈ ÈÊÇ¿Ê¹Å•

z �
�� ˜���
z �
�� ˜
 ÌÀ½ÊÆ½Ì
z �
�� ˜�� ¿À¿
z �
������
��
z �
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z �
����� Ã½
z �
����
� Ã½
z �
������ Ã½
z �
����� Ã½
z �
����� Á½̄	 Å½̃� ½ÊÁ½
z �
����
� Â½
z �
������ Á½̄Â½
z �
����� Â½
z �
���
� �̄
������
z �
�����
z �������	�� �̄���������

z �������

Ã ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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z �
�� � Ç¼ºÍË � ½ÊÁ¹Ä

À–Á � ÌÇÊ¹¿½ ¹Æ¼ ÌÊ¹ÆËÈÇÊÌ

� À½ È¹»Ã¹¿ÁÆ¿ »ÇÆËÁËÌË Ç¾ ½¹ËÁÄÑ Ë½È¹Ê¹ºÄ½ ÅÇÆÇÅ¹Ì½ÊÁ¹ÄË–� À½Ë½
Å¹Ì½ÊÁ¹ÄË ¹Ê½ ½ÆÎÁÊÇÆÅ½ÆÌ ¾ÊÁ½Æ¼ÄÑ ¹Æ¼ Ê½»Ñ»Ä¹ºÄ½–	 ÁËÈÇË½ Ç¾ ÌÀ½
È¹»Ã¹¿ÁÆ¿ Å¹Ì½ÊÁ¹Ä ÎÁ¹ ËÈ½»Á¹ÄÁË½¼ Ê½»Ñ»ÄÁÆ¿ »ÇÅÈ¹ÆÁ½Ë–

� Ç ËÈ½»Á¹Ä ËÌÇÊ¹¿½ ¹Æ¼ ÌÊ¹ÆËÈÇÊÌ »ÇÆ¼ÁÌÁÇÆË ¹Ê½ Æ½»½ËË¹ÊÑ–

� ¹»Ã¹¿ÁÆ¿

� ÌÇÊ¹¿½ ¹Æ¼ ÌÊ¹ÆËÈÇÊÌ
»ÇÆ¼ÁÌÁÇÆË

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË Ä
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Á � Ç¾ÌÏ¹Ê½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ

Á–¾ � ÑËÌ½Å Ê½ÉÍÁÊ½Å½ÆÌË

��� ¾�
 Ò Ç½Ê ÀÁ¿ÀÊ“ ¾�� ��� “ ¾�� ¾Ê½½ Å½ÅÇÊÑ“ � ÁÆ¼ÇÏË�� À¿
� ÁÌ½¯� ÁËÌ¹̄� ÁÆ¼ÇÏËÄ ¼À¿̄ÃÁ� ÁÌ½“�ÆÌ½ÊÆ½Ì
 ÐÈÄÇÊ½ÊÃ–½ÇÊ ÀÁ¿À½Ê“
� Á»ÊÇËÇ¾Ì–�
� � Ê¹Å½ÏÇÊÃ¿–½“ ¿Ê¹ÈÀÁ» Ê½ËÇÄÍÌÁÇÆ¾½¿ÁÐÄÃÅÇÊ
ÀÁ¿À½Ê“ � Á»ÊÇËÇ¾Ì »ÇÅÈ¹ÌÁºÄ½ ÅÇÍË½“ �� ¿À¿̄��� 
̄ ÌÀ½ÊÆ½Ì ÁÆÌ½Ê¾¹»½–

� À½ ËÁÒ½ Ç¾ ÌÀ½ ÏÇÊÃÁÆ¿ Å½ÅÇÊÑ ¼½È½Æ¼Ë ÇÆ ÌÀ½ ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ËÑËÌ½Å ¹Æ¼
ÌÀ½ ÈÊÇ»½ËËÇÊ ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë ÌÀ½ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ¹ÈÈÄÁ»¹ÌÁÇÆ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¹Æ¼
»ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼Ë ÌÇ ¹Æ ¹Î½Ê¹¿½ Î¹ÄÍ½–� Æ¼½Ê� ÁÆ¼ÇÏË�� “ Â¾¿�� »¹Æ º½
ËÍq »Á½ÆÌ“ ¼½È½Æ¼ÁÆ¿ ÇÆ ÌÀ½ »ÇÆr ¿ÍÊ¹ÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀ½ ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ËÑËÌ½Å–� Ì
Ä½¹ËÌ¿ �� ��� ËÀÇÍÄ¼ º½ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÏÁÌÀÃÁ� ÁÌ ËÑËÌ½ÅË–

� ÇÌ½•
� Ç ÁÆËÌ¹ÄÄ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÑÇÍ ÏÁÄÄ Æ½½¼ ¹¼ÅÁÆÁËÌÊ¹ÌÇÊ ÊÁ¿ÀÌË–� ¾Ì½Ê ÌÀ½
ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ ¹ � ÁÆ¼ÇÏË Ê½ËÌ¹ÊÌ ÁË Æ½»½ËË¹ÊÑ ÌÇ ¹»ÌÍ¹ÄÄÑ »ÇÅÈÄ½Ì½ ÌÀ½
ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ–� ÇÊ ÌÀ¹Ì Ê½¹ËÇÆ“ ÌÀ½ ËÍºË½ÉÍ½ÆÌ� ÁÆ¼ÇÏË ÄÇ¿ÁÆ ÅÍËÌ º½
»¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÏÁÌÀ ÌÀ½ Ë¹Å½ ÍË½Ê Æ¹Å½ ÌÀ½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ Ï¹Ë È½Ê¾ÇÊÅ½¼
ÍÆ¼½Ê–

Á–¿ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ Ç¾���� Ï¹Ê½ ¹Æ¼ 	��

¾ � ½¾ÇÊ½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ ¹ÄÄ ÊÍÆÆÁÆ¿ ÈÊÇ¿Ê¹ÅË ËÀÇÍÄ¼ º½ ½ÐÁÌ½¼–

¿ �ÆË½ÊÌ ÌÀ½�	 “ ÌÀ½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ÈÊÇ¿Ê¹Å ÏÁÄÄ º½ ËÌ¹ÊÌ½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ–
�¾ ÌÀ½�	 ¼Ç½Ë ÆÇÌ ËÌ¹ÊÌ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ“ ÌÀ½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ »¹Æ º½
ËÌ¹ÊÌ½¼ ºÑ ¹ ¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»Ã ÇÆ ÌÀ½r Ä½w¹ÍÌÇÊÍÆ–½Ð½w–

�Æ ÌÀ½ ÇÈ½ÆÁÆ¿ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ ÑÇÍ ÆÇÏ Ë½Ä½»Ì ÌÀ½ Ê½ÉÍ½ËÌ½¼
Ä¹Æ¿Í¹¿½–� ÀÁË Ë½Ä½»ÌÁÇÆ »¹Æ º½ ÅÇ¼Ár ½¼ ¹¾Ì½Ê ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ–

�Æ ÌÀ½ Æ½ÐÌ ÏÁÆ¼ÇÏ“ ÑÇÍ Ë½Ä½»Ìw� Ì¹Æ¼¹Ê¼wÇÊw� Ë½Ễ¼½r Æ½¼w–� ÁÌÀ
ÌÀ½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ ÇÆÄÑ ÌÀ½ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË Ê½ÉÍÁÊ½¼ ¾ÇÊ�
��
ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ¹Ê½ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼–�¾w� Ë½Ễ¼½r Æ½¼wÁË Ë½Ä½»Ì½¼“ ÌÀ½
¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½	�� È¹»Ã¹¿½Ë »¹Æ º½ Ë½Ä½»Ì½¼ ÁÆ¼ÁÎÁ¼Í¹ÄÄÑ ÁÆ ÌÀ½
¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ ÏÁÆ¼ÇÏ–

� Ì¹ÊÌ ÌÀ½ ¹»ÌÍ¹Ä ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ÈÊÇ»½ËË ÎÁ¹ ÌÀ½ ºÍÌÌÇÆw�ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆw–

� ÇÌ½•
� ÇÊ ÌÀ½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ Ç¾���� Ï¹Ê½“ � Á»ÊÇËÇ¾Ì–�
� � Ê¹Å½ÏÇÊÃË¿–½ÁË ¹
ÈÊ½Ê½ÉÍÁËÁÌ½–� À½ ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ »À½»ÃË ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ Á¾–�
� “
���� Ï¹Ê½ ¹Æ¼ ÌÀ½�
�� ÈÄÁ»Ë	�� Ë ¹Ê½ ¹ÄÊ½¹¼Ñ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼–�¾ ÌÀ¹Ì ÁË
ÌÀ½ »¹Ë½“ ÌÀÁË ÏÁÄÄ º½ Å¹ÊÃ½¼ ÁÆ ÌÀ½ Ê½ËÈ½»ÌÁÎ½ ÏÁÆ¼ÇÏ ¹Æ¼ ÌÀ½
ÈÊÇ¿Ê¹ÅË ÏÁÄÄ ÆÇÌ º½ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ¹¿¹ÁÆ–

� ½Æ½Ê¹Ä ÁÆ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ

Å ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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� Á¿–¾• �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ

� Á¿–¿• �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË Æ
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Â � È½Ê¹ÌÁÇÆ

Â–¾ � Ì¹ÊÌ ���� Ï¹Ê½

� Ì¹ÊÌ ���� Ï¹Ê½ ÎÁ¹ ÌÀ½� ÁÆ¼ÇÏË ËÌ¹ÊÌ Å½ÆÍ–�Æ ÌÀ½ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ Ë½ÌÌÁÆ¿“ ÁÌ
ÁË ÆÇÌ Æ½»½ËË¹ÊÑ ÌÇ ½ÆÌ½Ê ¹ ÍË½Ê Æ¹Å½ ¹Æ¼ ¹ È¹ËËÏÇÊ¼–�¾ ÌÀÁË ÁË
Ê½ÉÍ½ËÌ½¼“ ÑÇÍ »¹Æ ¹ËËÁ¿Æ Î¹ÊÁÇÍË ÍË½ÊË ÏÁÌÀ ¼Áp½Ê½ÆÌ ÊÁ¿ÀÌË ¹Æ¼
¹ËËÁ¿Æ ¹ È¹ËËÏÇÊ¼ ÍÆ¼½Ê ÌÀ½���� Ï¹Ê½ Å½ÆÍ ÁÌ½Åw
 ÐÌÊ¹Ë̃ � Ë½Ê
¹¼ÅÁÆÁËÌÊ¹ÌÁÇÆw–

�Æ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ•
� Ç ½ÆËÍÊ½ ÌÀ¹Ì ¹ÄÄ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË ¹Ê½ ËÍÈÈÇÊÌ½¼“ ÑÇÍ ËÀÇÍÄ¼
¹ÄÏ¹ÑË ÍË½ ÌÀ½ Ä¹Ì½ËÌ	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ–� ÍÊÌÀ½ÊÅÇÊ½“ ÆÇÌ ¹ÄÄ Ç¾ ÌÀ½
¼½Ë»ÊÁº½¼ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË ¹Ê½ ¹ÄÏ¹ÑË ÁÆ»ÄÍ¼½¼ ÁÆ ÇÄ¼½Êr ÊÅÏ¹Ê½ Î½ÊËÁÇÆË–
� ÇÊ Å¹ÆÑ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË“ ÌÀ½ Ä¹Ì½ËÌ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ »¹Æ º½ ¼ÇÏÆ˜
ÄÇ¹¼½¼ ¾ÊÇÅ ÇÍÊ ÀÇÅ½È¹¿½–� À½ ÌÊ¹ÆË¾½Ê Ç¾ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÁË
»¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÎÁ¹���� Ï¹Ê½–� ¼½Ë»ÊÁÈÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀ½ ÍÈ¼¹Ì½ ÈÊÇ»½¼ÍÊ½ ÁË
¹ÄËÇ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÁÆ ÌÀ½�ÆÌ½ÊÆ½Ì–

Â–¿ � Ê½¹Ì½ ¹ ÈÊÇÂ½»Ì

� Ì¹ÊÌÁÆ¿ ÈÇÁÆÌ ¾ÇÊ ÌÀ½ ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ Ç¾ ¹ÄÄ ÌÑÈ½Ë Ç¾r ½Ä¼ ¼½ÎÁ»½Ë ÁË ÌÀ½
È¹ÊÌÁ¹Ä ÇÊ »ÇÅÈÄ½Ì½ ÁÅ¹¿ÁÆ¿ Ç¾ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½ Æ½ÌÏÇÊÃ ÁÆ ¹���� Ï¹Ê½
ÈÊÇÂ½»Ì–� ÀÁË ¼½ÎÁ»½ Æ½ÌÏÇÊÃ »¹Æ º½ »Ê½¹Ì½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ÇÊ Å¹ÆÍ¹ÄÄÑ
¹Æ¼ ÁË ¼ÁËÈÄ¹Ñ½¼ ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

� À½ ½¹ËÁ½ËÌ ¹Æ¼ ÉÍÁ»Ã½ËÌ Ï¹Ñ ÌÇ »Ê½¹Ì½ ¹Æ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ Æ½ÌÏÇÊÃ ÁÆ ÌÀ½
ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ Ç¾���� Ï¹Ê½ ÁË ÎÁ¹ ÌÀ½�
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ–� À½
�
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ ÁË ¹ Å¹ÆÍ¾¹»ÌÍÊ½Ê˜ËÈ½»Ár » ½ÐÌ½ÆËÁÇÆ ÅÇ¼ÍÄ½
¾ÇÊ���� Ï¹Ê½–�Ì ÁË È¹ÊÌ Ç¾ ½¹»À�
�� 	�� ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ È¹»Ã¹¿½ ¹Æ¼ ÁË
ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ–� Ñ Å½¹ÆË Ç¾ ÌÀ½�
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ“ ÌÀ½
»ÇÆÆ½»Ì½¼ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ¹Ê½ Á¼½ÆÌÁr ½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ¹Æ¼ ÁÆÌ½¿Ê¹Ì½¼ ÁÆÌÇ
ÌÀ½���� Ï¹Ê½ ÈÊÇÂ½»Ì–� ÇÊ ÌÀÁË“ ÇÆÄÑ ¹Æ ÇÆÄÁÆ½ »ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ ÌÇ ÌÀ½
Ê½ËÈ½»ÌÁÎ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ÁË Æ½»½ËË¹ÊÑ–

� À½�
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ ÁË ÇÈ½Æ½¼ ¾ÊÇÅ ÌÀ½���� Ï¹Ê½ Å½ÆÍ º¹Ê
ÍÆ¼½Êw� ÊÇÂ½»Ì˜ �
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌw–� À½ ÏÁÆ¼ÇÏw�
�� ÈÊÇÂ½»Ì
¹ËËÁËÌ¹ÆÌwÇÈ½ÆË ¹Æ¼ ÑÇÍ ÇÆÄÑ À¹Î½ ÌÇ Ë½Ä½»Ì ÌÀ½ Ê½ÉÍ½ËÌ½¼ ÁÆÌ½Ê¾¹»½
¾ÇÊ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ» ¿½Æ½Ê¹ÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì–�¾ ÇÆÄÑ ÇÆ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ÁË
»ÇÆÆ½»Ì½¼ ÌÇ ÌÀ½ Ë½Ä½»Ì½¼ ÁÆÌ½Ê¾¹»½“ ÌÀ½	�� È¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ
ÏÁÆ¼ÇÏ ÏÁÄÄ º½ ÇÈ½Æ½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ¹Æ¼ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½ ¼¹Ì¹ ÄÇ¹¼½¼–

� ÇÍ »¹Æ r Æ¼ ¾ÍÊÌÀ½Ê ÁÆ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ ÇÆ ÀÇÏ ÌÇ ÍË½ ÌÀ½�
�� ÈÊÇÂ½»Ì
¹ËËÁËÌ¹ÆÌ ÁÆ ÌÀ½ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿ ÇÆÄÁÆ½ À½ÄÈ–� À½ ÇÆÄÁÆ½ À½ÄÈ »¹Æ º½
ÇÈ½Æ½¼ ¼ÁÊ½»ÌÄÑ ¾ÊÇÅ ÌÀ½ ÏÁÆ¼ÇÏw�
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌw–

� Ê½¹Ì½ ¹ ÈÊÇÂ½»Ì ¹ÍÌÇ̃
Å¹ÌÁ»¹ÄÄÑ

¾½ ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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� Á¿–À• � ÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ


 Î½Æ ÏÀ½Æ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ÌÀ¹Ì ¹Ê½ ÌÇ º½ È¹Ê¹Å½Ì½ÊÁË½¼ ¹Ê½ ÆÇÌ Ñ½Ì
¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÇÊ »ÇÆÆ½»Ì½¼“ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì »¹Æ º½ »Ê½¹Ì½¼ Å¹ÆÍ¹ÄÄÑ¼Çs ÁÆ½
ÇÈ½Ê¹ÌÁÇÆ½–� ÄÄ	�� Ë ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ÇÆ ÌÀ½�� ¹Ê½ ¼ÁËÈÄ¹Ñ½¼ ÁÆ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½
»¹Ì¹ÄÇ¿Í½–� À½	�� Ë ÍËÍ¹ÄÄÑ À¹Î½ ÌÀ½ Ë¹Å½ Æ¹Å½Ë ¹Ë ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍ˜
Å½ÆÌË ÌÀ¹Ì »¹Æ º½ ¹¼ÂÍËÌ½¼ ÏÁÌÀ ÌÀ½Å–� ÇÊ ¹ º½ÌÌ½Ê ÇÎ½ÊÎÁ½Ï“ ÌÀ½
¼½ÎÁ»½ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½ ÁË ¼ÁÎÁ¼½¼ ÁÆÌÇ ¼Áp½Ê½ÆÌ ËÍº¿ÊÇÍÈË–� Æ ÌÀ½ ÍÈÈ½Ê
Ä½Î½Ä“ ÌÀ½ Å¹ÆÍ¾¹»ÌÍÊ½ÊË Ç¾ ÌÀ½ Ê½ËÈ½»ÌÁÎ½	�� Ë ¹ÈÈ½¹Êr ÊËÌ–� ½ÄÇÏ“
ÌÀ½	�� Ë ¹Ê½ ¼ÁÎÁ¼½¼ ÁÆÌÇ ¼Áp½Ê½ÆÌ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆ »¹Ì½¿ÇÊÁ½Ë ËÍ»À ¹Ë
w	 ÊÁÎ½Êw“ w� ¹Ì½Ï¹Ñ w¹Æ¼w	 ½ÎÁ»½w–

� Ç »Ê½¹Ì½ ¹ ÈÊÇÂ½»Ì ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ“ È¹ËÌ½ ÁÆ ÌÀ½	�� Ë ¾ÊÇÅ ÌÀ½
ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½˜ ÇÆ½	�� ¾ÇÊ ½¹»À ¹»ÌÍ¹ÄÄÑ ÍË½¼ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ–
� À½ ½ÆÌÊÑ
��� ˜�� ÁË ÌÀ½ ËÌ¹ÊÌÁÆ¿ ÈÇÁÆÌ ¾ÇÊ È¹ËÌÁÆ¿ ÁÆ ÌÀ½	�� Ë–� À½
Ê½ÉÍ½ËÌ½¼	�� »¹Æ º½ ºÊÇÍ¿ÀÌ ÇÎ½Ê ¾ÊÇÅ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½ ÌÇ
ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ ÏÁÌÀ ¹ ¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»Ã ÇÊ	 Ê¹¿ ¹Æ¼	 ÊÇÈ–�Æ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì
ÏÁÆ¼ÇÏ ÑÇÍ »¹Æ »À¹Æ¿½ ÌÀ½ Æ¹Å½Ë Ç¾ ÌÀ½ Ë½Ä½»Ì½¼ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ¾ÇÊ
º½ÌÌ½Ê ¼Áp½Ê½ÆÌÁ¹ÌÁÇÆ–�¾ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ ÇÊ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½
¹Ê½ ÆÇÌ ÎÁËÁºÄ½“ ÌÀ½Ñ »¹Æ º½ ¹»ÌÁÎ¹Ì½¼ ÁÆ ÌÀ½ Å½ÆÍ º¹Ê ÍÆ¼½Êw� Á½Ïw–

Â–À � ÊÇÂ½»Ì ½Ð¹ÅÈÄ½Ë

� ÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ ¾ÇÊ ¹�
�� Ë½ÆËÇÊ

� À½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ ½Ð¹ÅÈÄ½ ËÀÇÏË ¹ ÌÑÈÁ»¹Ä ÈÊÇÂ½»Ì »ÇÆÌ¹ÁÆÁÆ¿ ¹ Ë½ÆËÇÊ
»ÇÆÆ½»Ì½¼ ½–¿–ÌÇ ¹ ��� –� ½ Ê½»ÇÅÅ½Æ¼ ÍËÁÆ¿ ÌÀ½w�
�� ÈÊÇÂ½»Ì
¹ËËÁËÌ¹ÆÌw¹Ë ÌÀÁË »ÇÆËÁ¼½Ê¹ºÄÑ ¾¹»ÁÄÁÌ¹Ì½Ë ÈÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ ¹Æ¼ À½ÄÈË
¹ÎÇÁ¼ ½ÊÊÇÊË–� ÄÄ Æ½»½ËË¹ÊÑ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË ¹Ê½ ¾ÇÍÆ¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ¹Æ¼
ÁÆÌ½¿Ê¹Ì½¼ ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì–

�Æ »¹Ë½ ÌÀ½ ÈÄ¹ÆÆÁÆ¿ ÁË Æ½Î½ÊÌÀ½Ä½ËË »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ Å¹ÆÍ¹ÄÄÑ“ ½–¿–ÏÀ½Æ
»Ê½¹ÌÁÆ¿ ¹Æ Çs ÁÆ½ ÈÊÇÂ½»Ì“ ÌÀ½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿	�� Ë ÅÍËÌ º½ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½
ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½•

� Ê½¹Ì½ ¹ ÈÊÇÂ½»Ì Å¹˜
ÆÍ¹ÄÄÑ

� ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ Ç¾
Ë½ÆËÇÊ ÎÁ¹
�
������
��

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË ¾¾
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¾ � ½Ä½»Ì ÁÆ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½r ÊËÌ Ç¾ ¹ÄÄ ÌÀ½w�
������
�� Áw
	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw	 ÊÁÎ½Êw¹Æ¼ ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ“ ¾ÇÊ ½Ð¹ÅÈÄ½ ºÑ
¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»ÃÁÆ¿“ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

¿ � ½Ä½»Ì ÌÀ½ Ê½ÉÍ½ËÌ½¼ Ë½ÆËÇÊ	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw	 ½ÎÁ»½w¹Æ¼
ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–� ÇÍ ¹Ê½ ¹ËÃ½¼ ¾ÇÊw
��� wÇÊ
w�¿� w¼½È½Æ¼ÁÆ¿ ÇÆ ÌÀ½ »ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ–�¾�
������
�� ÁË
»ÇÆÆ½»Ì½¼ ¼ÁÊ½»ÌÄÑ ÌÇ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊ“ Ë½Ä½»Ì ÌÑÈ½w�¿� w–� À½Æ
»ÇÆÆ½»ÌÁÆ¿ ÎÁ¹ ÌÀ½Á — ¿½Å � »¹ºÄ½“ ÌÑÈ½w
��� wÅÍËÌ º½
Ë½Ä½»Ì½¼–

À � ÇÏ ÇÈ½Æ ÌÀ½	�� ºÑ ¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»ÃÁÆ¿ ÇÆ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊ ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì
ÏÁÆ¼ÇÏ ¹Æ¼ »¹ÊÊÑ ÇÍÌ ÌÀ½ ¼½ËÁÊ½¼ Ë½ÌÌÁÆ¿Ë“ Ë½½ »À¹ÈÌ½Êw� ¹Ê¹Å½Ì½Ê
¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌw–

� Á¿–Á• � ÊÇÂ½»Ì ÏÁÌÀ�
������

� ÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ�
���
� ÀÆ¾ÏÁÌÀ Ë½ÆËÇÊ

� À½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ ½Ð¹ÅÈÄ½ ËÀÇÏË ¹ ÌÑÈÁ»¹Ä ÈÊÇÂ½»Ì »ÇÆÌ¹ÁÆÁÆ¿ ¹ Ë½ÆËÇÊ
»ÇÆÆ½»Ì½¼ ÌÇ ¹�
���
� ÀÆ¾–� ÇÅÅÍÆÁ»¹ÌÁÇÆ ÌÇ�
���
� ÀÆ¾ÁË
»¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÁÆ ÌÀÁË ½Ð¹ÅÈÄ½ ÎÁ¹��� –� ½ Ê½»ÇÅÅ½Æ¼ ÍËÁÆ¿ ÌÀ½w�
��
ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌw¹Ë ÌÀÁË »ÇÆËÁ¼½Ê¹ºÄÑ ¾¹»ÁÄÁÌ¹Ì½Ë ÈÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ ¹Æ¼
À½ÄÈË ¹ÎÇÁ¼ ½ÊÊÇÊË–� ÄÄ È¹ÊÌÁ»ÁÈ¹ÌÁÆ¿ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË ¹Ê½ ¾ÇÍÆ¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ˜
»¹ÄÄÑ ¹Æ¼ ÁÆÌ½¿Ê¹Ì½¼ ÁÆÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì–

�Æ »¹Ë½ ÌÀ½ ÈÄ¹ÆÆÁÆ¿ ÁË Æ½Î½ÊÌÀ½Ä½ËË »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ Å¹ÆÍ¹ÄÄÑ“ ½–¿–ÏÀ½Æ
»Ê½¹ÌÁÆ¿ ¹Æ Çs ÁÆ½ ÈÊÇÂ½»Ì“ ÌÀ½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿	�� Ë ÅÍËÌ º½ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½
ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½•

¾ � ½Ä½»Ì ÁÆ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½r ÊËÌ Ç¾ ¹ÄÄ ÌÀ½w�
�� ��� w	��
¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw	 ÊÁÎ½Êw¹Æ¼ ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ“ ¾ÇÊ ½Ð¹ÅÈÄ½ ºÑ ¼ÇÍºÄ½
»ÄÁ»ÃÁÆ¿“ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

¿ � ½Ä½»Ì ÌÀ½�
���
� ÀÆ¾	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw� ¹Ì½Ï¹ÑË w¹Æ¼
ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ ÁÆÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

À � ½Ä½»Ì ÌÀ½ Ê½ÉÍ½ËÌ½¼ Ë½ÆËÇÊ	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw	 ½ÎÁ»½w¹Æ¼
ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

� ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ
�
���
� ÀÆ¾
ÎÁ¹ ���

¾¿ ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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Á � ÇÏ ÇÈ½Æ ÌÀ½	�� ºÑ ¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»ÃÁÆ¿ ÇÆ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊ ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì
ÏÁÆ¼ÇÏ ¹Æ¼ »¹ÊÊÑ ÇÍÌ ÌÀ½ ¼½ËÁÊ½¼ Ë½ÌÌÁÆ¿Ë“ Ë½½ »À¹ÈÌ½Êw� ¹Ê¹Å½Ì½Ê
¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌw–

� Á¿–Â• � ÊÇÂ½»Ì ÏÁÌÀ�
������

� ÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ�
���
� Ã¿ÁÏÁÌÀ Ë½ÆËÇÊ

� À½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ ½Ð¹ÅÈÄ½ ËÀÇÏË ¹ ÌÑÈÁ»¹Ä ÈÊÇÂ½»Ì »ÇÆÌ¹ÁÆÁÆ¿ ¹ Ë½ÆËÇÊ
»ÇÆÆ½»Ì½¼ ÌÇ ¹�
���
� Ã¿Á–� ÇÅÅÍÆÁ»¹ÌÁÇÆ ÌÇ�
���
� Ã¿ÁÁË
»¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÁÆ ÌÀÁË ½Ð¹ÅÈÄ½ ÎÁ¹ Æ½ÌÏÇÊÃ ¹Æ¼
 ÌÀ½ÊÆ½Ì–� ½ Ê½»ÇÅÅ½Æ¼
ÍËÁÆ¿ ÌÀ½w�
�� ÈÊÇÂ½»Ì ¹ËËÁËÌ¹ÆÌw¹Ë ÌÀÁË »ÇÆËÁ¼½Ê¹ºÄÑ ¾¹»ÁÄÁÌ¹Ì½Ë
ÈÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ ¹Æ¼ À½ÄÈË ¹ÎÇÁ¼ ½ÊÊÇÊË–� ÄÄ È¹ÊÌÁ»ÁÈ¹ÌÁÆ¿ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË
¹Ê½ ¾ÇÍÆ¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ¹Æ¼ ÁÆÌ½¿Ê¹Ì½¼ ÁÆÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì–

�Æ »¹Ë½ ÌÀ½ ÈÄ¹ÆÆÁÆ¿ ÁË Æ½Î½ÊÌÀ½Ä½ËË »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ Å¹ÆÍ¹ÄÄÑ“ ½–¿–ÏÀ½Æ
»Ê½¹ÌÁÆ¿ ¹Æ Çs ÁÆ½ ÈÊÇÂ½»Ì“ ÌÀ½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿	�� Ë ÅÍËÌ º½ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½
ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½•

¾ � ½Ä½»Ì ÁÆ ÌÀ½ ¼½ÎÁ»½ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½r ÊËÌ Ç¾ ¹ÄÄ ÌÀ½w�
�� 
 ÌÀ½ÊÆ½Ìw	��
¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw	 ÊÁÎ½Êw¹Æ¼ ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ“ ¾ÇÊ ½Ð¹ÅÈÄ½ ºÑ ¼ÇÍºÄ½
»ÄÁ»ÃÁÆ¿“ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

¿ � ½Ä½»Ì ÌÀ½�
���
� Ã¿Á	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw� ¹Ì½Ï¹ÑË w¹Æ¼
ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

À � ½Ä½»Ì ÌÀ½ Ê½ÉÍ½ËÌ½¼ Ë½ÆËÇÊ	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½ »¹Ì½¿ÇÊÑw	 ½ÎÁ»½w¹Æ¼
ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

Á � ½Ä½»Ì ÌÀ½w�
�� ˜
 ÌÀ½ÊÆ½Ìw	�� ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½ ¹Æ¼ Ë½Ä½»Ì ÎÁ¹
ÌÀ½ ÊÁ¿ÀÌ ÅÇÍË½ Ã½Ñ ÌÀ½ Å½ÆÍ ÁÌ½Åw� ¼¼ÁÌÁÇÆ¹Ä ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË˜ � À¹Æ¿½
	�� ¹¼¼Ê½ËË½Ëw–
 ÆÌ½Ê ÁÆ ÌÀ½r ½Ä¼w� ½Ï ¹¼¼Ê½ËËwÌÀ½�� ¹¼¼Ê½ËË
ÌÀ½�
���
� ËÀÇÍÄ¼ ¿½Ì Ä¹Ì½Ê ÇÆ ÁÆ Ê½¹Ä ÇÈ½Ê¹ÌÁÇÆ–

Â � È½Æ ÆÇÏ ÌÀ½�
���
� ¹Æ¼ Ë½ÆËÇÊ	�� ºÑ ¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»ÃÁÆ¿ ¹Æ¼
»¹ÊÊÑ ÇÍÌ ÌÀ½ ¼½ËÁÊ½¼ Ë½ÌÌÁÆ¿Ë“ Ë½½ »À¹ÈÌ½Êw� ¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌ˜
Å½ÆÌw–

� ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ
�
���
� Ã¿Á
ÎÁ¹ 
 ÌÀ½ÊÆ½Ì

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË ¾À
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� Á¿–Ã• � ÊÇÂ½»Ì�
���
� ÏÁÌÀ �
������

� ÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ�
����� ¹Æ¼� ÊÇr ºÍË �� Ë½ÆËÇÊ

� À½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ ½Ð¹ÅÈÄ½ ËÀÇÏË ¹ ÌÑÈÁ»¹Ä�
����� ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÌÀ
� »¹Ê¼
¹Æ¼� ÊÇr ºÍË Ë½ÆËÇÊË–� ½ Ê½»ÇÅÅ½Æ¼ ÍËÁÆ¿ ÌÀ½w�
�� ÈÊÇÂ½»Ì
¹ËËÁËÌ¹ÆÌw“ ÌÀÁË ¾¹»ÁÄÁÌ¹Ì½Ë ÌÀ½ »Ê½¹ÌÁÇÆ Ç¾ ÈÊÇÂ½»ÌË »ÇÆËÁ¼½Ê¹ºÄÑ ¹Æ¼
½ÊÊÇÊË ¼ÍÊÁÆ¿ ¹¼¼Ê½ËËÁÆ¿ Ç¾ ÌÀ½�
����� ÅÇ¼ÍÄ½ »¹Ê¼Ë ¹Æ¼ Ë½ÆËÇÊË
¹Ê½ ¹ÎÇÁ¼½¼–� ÄÄ ½ÐÁËÌÁÆ¿ »¹Ê¼Ë ¹Ê½ ¾ÇÍÆ¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ¹Æ¼ ¹¼¼½¼ ÌÇ
ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì–� ÄÄ »ÇÆÆ½»Ì½¼� ÊÇr ºÍË Ë½ÆËÇÊË ¹Ê½ ¹ÄËÇ Ì¹Ã½Æ ÇÎ½Ê
¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ÁÆÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì–

�Æ »¹Ë½ ÌÀ½ ÈÄ¹ÆÆÁÆ¿ ÁË Æ½Î½ÊÌÀ½Ä½ËË »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ Å¹ÆÍ¹ÄÄÑ“ ½–¿–ÏÀ½Æ
»Ê½¹ÌÁÆ¿ ¹Æ Çs ÁÆ½ ÈÊÇÂ½»Ì“ ÌÀ½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿	�� Ë ÅÍËÌ º½ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½
ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½•

¾ � ÁÊËÌ Ç¾ ¹ÄÄ ¹ ¼ÊÁÎ½Ê ÅÍËÌ º½ Ë½Ä½»Ì½¼ ºÑ ÏÀÁ»À ÌÀ½ »ÇÅÅÍÆÁ»¹ÌÁÇÆ
ÎÁ¹ ÌÀ½�� »¹Æ º½ »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ–� ½Ä½»Ì ÌÀ½w�
�� 
 ÌÀ½ÊÆ½Ìw	��
¾ÊÇÅ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½–� ÁÌÀ ÌÀÁË ¼ÊÁÎ½Ê“ ÌÀ½ »ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ ÌÇ
�
����� ÂÂÅÁÆ ÌÀ½�
����� ÂÄ¾ÈÊÇ»½ËËÁÆ¿ ËÑËÌ½Å ÁË
½ËÌ¹ºÄÁËÀ½¼–

� À½Æ ÌÀ½w�
�� 
 ÌÀ½ÊÆ½Ìw	�� ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½ ÁË Ë½Ä½»Ì½¼“
ÑÇÍ »¹Æ Ä¹Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌ ÌÀ½�� ¹¼¼Ê½ËË ¾ÇÊ ÌÀ½�
����� ÂÂÅÅÇ¼ÍÄ½
»¹Ê¼ ÁÆ ÌÀ½���� Ï¹Ê½ Å½ÆÍ ÍÆ¼½Êw	 ½ÎÁ»½ ¼¹Ì¹̃ � ¼¼vÄ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË˜
� À¹Æ¿½	�� ¹¼¼Ê½ËË½Ëw–� À½ ÁÅÈÄ½Å½ÆÌ¹ÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀÁË Ë½ÌÌÁÆ¿ ÁË
ÇÆÄÑ ÈÇËËÁºÄ½ Á¾ ¹ ËÍÁÌ¹ºÄ½	�� ¼½–¿–�
����� ÂÂÅ½À¹Ë ¹ÄÊ½¹¼Ñ
º½½Æ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½–

¿ � ÁÆ¹ÄÄÑ ÌÀ½	�� w�
����� ÂÄ¾wÅÍËÌ º½ ¹¼¼½¼–� ÀÁË	��
Ê½ÈÊ½Ë½ÆÌË ÌÀ½�
����� ÂÄ¾ÈÊÇ»½ËËÁÆ¿ ËÑËÌ½Å–�Æ ÌÀÁË	�� “
Å½¹ËÍÊ½Å½ÆÌ ÄÇÇÈË ¹Ê½ »Ê½¹Ì½¼ ¹Æ¼ ÈÊÇ»½ËË½¼ Ä¹Ì½Ê ÇÆ–

� ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ ÎÁ¹
�
����� ÂÂÅ̄

 ÌÀ½ÊÆ½Ì

¾Á ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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� À½Æ ÌÀ½w�
����� ÂÄ¾w	�� ÁÆ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½ ÁË Ë½Ä½»Ì½¼“
ÑÇÍ »¹Æ Ä¹Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌ ÌÀ½ »¹Ê¼ ¹¼¼Ê½ËË½Ë ¾ÇÊ ÌÀ½�
����� ÅÇ¼ÍÄ½
»¹Ê¼Ë ÁÆ ÌÀ½���� Ï¹Ê½ Å½ÆÍ ÍÆ¼½Êw	 ½ÎÁ»½ ¼¹Ì¹̃ � ¼¼vÄ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË
˜ � À¹Æ¿½	�� ¹¼¼Ê½ËË½Ëw–� À½ ÁÅÈÄ½Å½ÆÌ¹ÌÁÇÆ Ç¾ ÌÀÁË Ë½ÌÌÁÆ¿ ÁË
ÇÆÄÑ ÈÇËËÁºÄ½ Á¾ ¹ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿	�� ¼½–¿–�
����� ÂÂÅ½À¹Ë
¹ÄÊ½¹¼Ñ º½½Æ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½–

À � À½Æ ÌÀ½	�� Ë ¾ÇÊ ÌÀ½ ÁÆ¼ÁÎÁ¼Í¹Ä�
����� ÅÇ¼ÍÄ½ »¹Ê¼Ë ÅÍËÌ
º½ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÌÊ½½–� À½Ë½ ¹Ê½ ÁÆ ÌÀÁË ½Ð¹ÅÈÄ½•
�
����� ��� “ �
����� ÂÂÅ“ �
����� ÂÄ¾
� –

Á � À½ ÌÏÇ	�� ÌÑÈ½Ëw�
����� ÂÄ¾
� w¹Æ¼w�
����� ÂÄ¾
� w
¹Ê½�
����� ÅÇ¼ÍÄ½ »¹Ê¼Ë ¾ÇÊ »ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ Ç¾ ¼Á¿ÁÌ¹ÄÄÑ »ÇÅÅÍ˜
ÆÁ»¹ÌÁÆ¿�
�� Ë½ÆËÇÊË–� ÀÁË Å½¹ÆË ¹ÈÈÊÇÈÊÁ¹Ì½ Ë½ÆËÇÊ	�� Ë »¹Æ
º½ ¹¼¼½¼ ÌÇ ÌÀ½Ë½ »¹Ê¼Ë–� ½Ä½»Ì ÌÀ½ ËÍÁÌ¹ºÄ½ Ë½ÆËÇÊ	�� ¾ÊÇÅ ÌÀ½
¼½ÎÁ»½ »¹Ì¹ÄÇ¿Í½ ¹Æ¼ ÌÊ¹ÆË¾½Ê ÁÌ ÁÆÌÇ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ–

�¾ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊ ÁË ¹ÄÊ½¹¼Ñ »ÇÆÆ½»Ì½¼“ ÁÌ ÁË ÈÇËËÁºÄ½ ÌÇ Ë½¹Ê»À ¾ÇÊ ÁÌ ÏÁÌÀ
���� Ï¹Ê½–�Æ ÌÀÁË »¹Ë½“ ÌÀ½�
����� ÂÄ¾	�� ÅÍËÌ º½ ÁÆ
ÇÆÄÁÆ½ ÅÇ¼½¼ÊÁ¿ÀÌ ÅÇÍË½ Ã½Ñ˜ w� ÇÆÆ½»Ìw½–� À½Æ ÌÀ½ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»
Ë½¹Ê»À ¾ÍÆ»ÌÁÇÆ »¹Æ º½ ËÌ¹ÊÌ½¼ ÎÁ¹ ÌÀ½ ÊÁ¿ÀÌ ÅÇÍË½ Ã½Ñ˜ w� ¼¼vÄ
¾ÍÆ»ÌÁÇÆË˜ �ÆËÌÊÍÅ½ÆÌ Ë½¹Ê»Àw–

� Á¿–Ä• � ÊÇÂ½»Ì�
����� ÂÄ¾ÏÁÌÀ � ÊÇr ºÍË �� Ë½ÆËÇÊË

Â–Á � ¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ

� ¾Ì½Ê ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÁË »Ê½¹Ì½¼“ ÌÀ½ È¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ Ç¾ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ
»¹Æ º½ ËÌ¹ÊÌ½¼–� ÀÁË ÁË ¼ÇÆ½ ÎÁ¹ ¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»Ã ÌÇ ÌÀ½ Ê½ÉÍ½ËÌ½¼	�� ÁÆ
ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì ÏÁÆ¼ÇÏ ÇÊ ÎÁ¹ ÌÀ½ ÊÁ¿ÀÌ ÅÇÍË½ Ã½Ñ ºÑ Ë½Ä½»ÌÁÆ¿
w� ¹Ê¹Å½Ì½Êw–

�Æ ÌÀ½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ ÈÊÇ»½¼ÍÊ½“ ¹ ¼Áp½Ê½Æ»½ ÁË Å¹¼½ º½ÌÏ½½Æ Çs ÁÆ½ ¹Æ¼
ÇÆÄÁÆ½ ÅÇ¼½–

� s ÁÆ½ ÅÇ¼½

�Æ Çs ÁÆ½ ÅÇ¼½“ ÌÀ½ ÈÊÇÂ½»Ì »¹Æ º½ ÈÊ½È¹Ê½¼“ »Ê½¹Ì½¼ ¹Æ¼ ËÌÇÊ½¼
ÏÁÌÀÇÍÌ »ÇÆÆ½»Ì½¼ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË–� ¹Ì½Ê ÇÆ“ ÁÆ ÇÆÄÁÆ½ ÅÇ¼½ ÌÀ½Ë½ ¼¹Ì¹
»¹Æ º½ ÌÊ¹ÆËÅÁÌÌ½¼ ÌÇ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË Ê½¹¼Ñ ¾ÇÊ ÇÈ½Ê¹ÌÁÇÆ–

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË ¾Â
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� ÆÄÁÆ½ ÅÇ¼½

�Æ ÇÆÄÁÆ½ ÅÇ¼½“ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ÇÆ ÏÀÁ»À ÌÀ½ È¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ ÁË
ÌÇ º½ »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÅÍËÌ º½ »ÇÆÆ½»Ì½¼ ¹Æ¼ Ê½¹¼Ñ ¾ÇÊ ÇÈ½Ê¹ÌÁÇÆ–� Ñ
Ë½Ä½»ÌÁÆ¿ ÌÀ½ ¹ÈÈÊÇÈÊÁ¹Ì½	�� ÏÁÌÀ ÌÀ½ ÊÁ¿ÀÌ ÅÇÍË½ Ã½Ñ ¹Æ¼ ÌÀ½
»ÇÅÅ¹Æ¼w� ÇÆÆ½»Ìw“ ÌÀ½ ÇÆÄÁÆ½ ÅÇ¼½ ÁË Ë½Ì ÍÈ ¾ÇÊ ÇÈ½Ê¹ÌÁÇÆ–� ¾Ì½Ê
¼ÇÍºÄ½ »ÄÁ»ÃÁÆ¿ ÌÇ ÌÀ½	�� “ »ÇÆÆ½»ÌÁÇÆ ÁË ÁÆÁÌÁ¹Ì½¼ ÏÀÁ»À ËÁÅÍÄÌ¹˜
Æ½ÇÍËÄÑ »À½»ÃË ÌÀ½ »ÇÅÅÍÆÁ»¹ÌÁÇÆ“ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊ ÌÑÈ½ ¹Æ¼ ¹¼¼ÁÌÁÇÆ¹Ä
È¹Ê¹Å½Ì½ÊË–�¾ Æ½»½ËË¹ÊÑ“ ¹ÄÄ È¹Ê¹Å½Ì½ÊË Ç¾ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ÏÁÄÄ º½
ÌÊ¹ÆË¾½ÊÊ½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ–� Á¹ ÌÀ½���� Ï¹Ê½ Å½ÆÍ ÁÌ½Åw� ½¹¼ ¼¹Ì¹
¾ÊÇÅ ¼½ÎÁ»½w“ ¹ÄÄ È¹Ê¹Å½Ì½ÊË Ç¾ ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË »¹Æ º½ ÄÇ¹¼½¼ ¹ÆÑÌÁÅ½–
� ÄÄ ÅÇ¼Ár »¹ÌÁÇÆË ÏÀÁ»À ¹Ê½ »¹ÊÊÁ½¼ ÇÍÌ ÏÁÄÄ º½ ËÌÇÊ½¼ ¹ÍÌÇÅ¹ÌÁ»¹ÄÄÑ ÁÆ
ÌÀ½ ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌË ¹¾Ì½Ê ÈÍËÀÁÆ¿ ÌÀ½�� ÇÊ� »»½ÈÌºÍÌÌÇÆ–

� Á¿–Å• 	�� ÎÁ½Ï“ �
������ Ã¿ ˜ 
���

�Æ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ•
	 ½Ì¹ÁÄ½¼ ½ÐÈÄ¹Æ¹ÌÁÇÆË ÇÆ È¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ ¹Æ¼ ÈÊÇÂ½»Ì »Ê½¹ÌÁÇÆ
¹Ê½ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÁÆ ÌÀ½ ÇÆÄÁÆ½ À½ÄÈ Ç¾���� Ï¹Ê½ ¹Æ¼ ÌÀ½	�� Ë–� ÄËÇ
»ÇÆËÍÄÌ ÌÀ½ ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË Å¹ÆÍ¹Ä Ç¾ ÌÀ½ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿
ÁÆËÌÊÍÅ½ÆÌ ¾ÇÊ Ë½ÌÍÈ ¹Æ¼ »ÇÊÊ½»Ì È¹Ê¹Å½Ì½Ê ¹¼ÂÍËÌÅ½ÆÌ–

¾Ã ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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Ã � ¹ÁÆÌ½Æ¹Æ»½ ¹Æ¼ ¾¹ÍÄÌ Ê½»ÌÁr »¹ÌÁÇÆ

Ã–¾ � ¹ÁÆÌ½Æ¹Æ»½¯� È¼¹Ì½

���� Ï¹Ê½ ¹Æ¼�
�� 	�� Ë ¹Ê½ Å¹ÁÆÌ½Æ¹Æ»½ ¾Ê½½–� ÇÊ ÌÀ½ ÈÍÊÈÇË½ Ç¾
½ÊÊÇÊ Ê½ÅÇÎ¹Ä ÇÊ ÁÆÌ½¿Ê¹ÌÁÇÆ Ç¾ Æ½Ï ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË“ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÍÈ¼¹Ì½Ë ÏÁÄÄ º½
¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÁÆ »½ÊÌ¹ÁÆ »¹Ë½Ë–� À½Æ Æ½Ï Ë½ÆËÇÊ ÌÑÈ½Ë º½»ÇÅ½ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½“
ÌÀ½ ËÍÁÌ¹ºÄ½	�� Ë ÏÁÄÄ º½ ÁÆ»ÄÍ¼½¼ ÁÆ ÌÀ½ »ÍÊÊ½ÆÌ	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ ÏÀÁ»À
»¹Æ º½ ¼ÇÏÆÄÇ¹¼½¼ ¾ÊÇÅ ÌÀ½�ÆÌ½ÊÆ½Ì–�Æ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ ÇÆ ÇÍÊ ÀÇÅ½È¹¿½•
ÏÏÏ –Î½¿¹–»ÇÅ–

Ã–¿ � ½ÅÇÎ½ ÁÆÌ½Ê¾½Ê½Æ»½Ë

�¾ ¿ÄÁÌ»À½Ë Ç»»ÍÊ“ ���� Ï¹Ê½ ¹Æ¼�
�� 	�� ¿½Æ½Ê¹Ì½ ÌÀ½ÁÊ ÇÏÆ ¾¹ÍÄÌ
Å½ËË¹¿½Ë ÏÁÌÀ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿ ½ÐÈÄ¹Æ¹ÌÁÇÆË–

� ¹ÍÄÌ Å½ËË¹¿½Ë ¿½Æ½Ê¹Ì½¼ ÁÆ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊ ¹Æ¼ Ë½ÆÌ ÌÇ ÌÀ½	�� ¹Ê½
¼½Ë»ÊÁº½¼ ÁÆ ÌÀ½ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿ Ë½ÆËÇÊ ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ ÁÆËÌÊÍ»ÌÁÇÆË Å¹ÆÍ¹Ä
ÇÊ ÁÆ ÌÀ½ ÇÆÄÁÆ½ À½ÄÈ Ç¾ ÌÀ½	�� –

���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË ¾Ä
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Ä 	 ½ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ Ç¾���� Ï¹Ê½ ¯�
�� 	�� Ë

Ä–¾ 	 ½ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ÈÊÇ»½¼ÍÊ½

�¾ ÑÇÍ Ï¹ÆÌ ÌÇ ¼½ÁÆËÌ¹ÄÄ���� Ï¹Ê½ ÇÊ ÌÀ½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ ÇÆ ÑÇÍÊ�� “
ÈÊÇ»½½¼ ¹Ë ¾ÇÄÄÇÏË•

¾ � ½Ä½»Ì ÁÌ½Åw� Ç¾ÌÏ¹Ê½wÁÆ ÌÀ½� ÇÆÌÊÇÄ� ¹Æ½Ä¼»¹Æ º½ Ê½¹»À½¼ ÎÁ¹
w� Ì¹ÊÌ ˜ � ½ÌÌÁÆ¿Ë˜ � ÇÆÌÊÇÄ� ¹Æ½Äw½–

¿ � ½Ä½»Ì ¾ÊÇÅ ÌÀ½ ÄÁËÌw���� Ï¹Ê½wÇÊ ÌÀ½ Ê½ËÈ½»ÌÁÎ½	�� ¹Æ¼ ÈÍËÀ
ÌÀ½ ºÍÌÌÇÆw� Ç¼Á¾Ñ�̄ ½ÅÇÎ½w–

À � ¹ÊÊÑ ÇÍÌ ÌÀ½ ¼½ÁÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ ÁÆ ÌÀ½ Ï¹Ñ ËÍ¿¿½ËÌ½¼ ºÑ ÌÀ½ ¹ËËÁËÌ¹ÆÌ
¹Æ¼ »ÇÅÈÄ½Ì½ ÌÀ½ ÈÊÇ»½¼ÍÊ½ ÏÁÌÀ ¹� ÁÆ¼ÇÏË Ê½ËÌ¹ÊÌ–

Ä–¿ 	 ÁËÈÇË¹Ä

� Ä½¹Ë½ ¼ÁËÈÇË½ Ç¾ ÌÀ½ ¼¹Ì¹ »¹ÊÊÁ½ÊË ¹Æ¼ ÌÀ½ È¹»Ã¹¿ÁÆ¿ Å¹Ì½ÊÁ¹Ä ÎÁ¹
ËÈ½»Á¹ÄÁË½¼ Ê½»Ñ»ÄÁÆ¿ »ÇÅÈ¹ÆÁ½Ë–

¾Å ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË
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�� 	�� Ë
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Å � ÍÈÈÄ½Å½ÆÌ

Å–¾ � ½»ÀÆÁ»¹Ä ¼¹Ì¹¯� ÑËÌ½Å Ê½ÉÍÁÊ½Å½ÆÌË


 ¹Ê¼Ï¹Ê½

� ÊÇ»½ËËÇÊ �ÆÌ½Ä� ½ÆÌÁÍÅ̄��	 ¾�
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Å–¿ � Á»½ÆË½ ¹¿Ê½½Å½ÆÌË

Å–¿–¾ � Á»½ÆË½ ¹¿Ê½½Å½ÆÌ ¾ÇÊ�
�� 	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ

� À½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ »ÇÆËÁËÌË Ç¾ ÌÀ½ ¹»ÌÍ¹Ä ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¹Æ¼˜ ¼½È½Æ¼ÁÆ¿
ÇÆ ÌÀ½ Ë»ÇÈ½ Ç¾ ¼½ÄÁÎ½ÊÑ˜ ÌÀ½ ¹»»ÇÅÈ¹ÆÑÁÆ¿ ËÌÇÊ¹¿½ Å½¼Á¹ ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë
ÌÀ½ »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ÁÆ¿ ¼Ç»ÍÅ½ÆÌ¹ÌÁÇÆ“ ËÍ»À ¹Ë ÇÆÄÁÆ½ À½ÄÈ“ ½Ì»–

� ÀÁË ½Æ¼ ÍË½Ê ÄÁ»½Æ»½ ¹¿Ê½½Å½ÆÌ ÁË ¹ »ÇÆÌÊ¹»Ì º½ÌÏ½½Æ ÌÀ½ ÍË½Ê¼½ÁÌÀ½Ê
¹Ë ¹ Æ¹ÌÍÊ¹Ä È½ÊËÇÆ ÇÊ ¹ Ä½¿¹Ä ½ÆÌÁÌÑ½¹Æ¼�
�� � ÊÁ½ËÀ¹º½Ê�� “
� »ÀÁÄÌ¹»À¼�
�� ½¾ÇÊ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÈÊÇ¼Í»Ì–

�
�� 	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ–

� À½�
�� 	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆÁË ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ¹Ëw� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆwÇÊw� ÍÄÄ
Î½ÊËÁÇÆw–�Æ ÌÀ½w� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆw“ ¹ÄÄ ËÌ¹Æ¼¹Ê¼ ¾ÍÆ»ÌÁÇÆË ¹Ê½ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½–
�Æ ÌÀ½w� ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆw“ ÌÀ½ ËÌÇÊÁÆ¿ ¹Æ¼ ÈÊÁÆÌÁÆ¿ Ç¾ ¼¹Ì¹ Ê½»ÇÊ¼½¼ ÁÆ ÌÀ½
Ë½ÆËÇÊ“ ËÍ»À ¹Ë Å½¹ËÍÊ½¼ Î¹ÄÍ½Ë“ ½Î½ÆÌË ÇÊ ½»ÀÇ »ÍÊÎ½Ë ÁË ¹ÄËÇ
ÈÇËËÁºÄ½–� À½w� ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆw¹ÄËÇ »ÇÆÌ¹ÁÆË ÌÀ½ ÈÊÇ¿Ê¹ÅËw� ÍÄÌÁ� Á½Ï½Êw
¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ëw� ¹ÆÃ� ¹Ä»ÍÄ¹ÌÁÇÆw–

� À½Æ ÌÀ½ ÍË½Ê ÁÆËÌ¹ÄÄË“ »ÇÈÁ½Ë ÇÊ ÇÌÀ½ÊÏÁË½ ÍË½Ë ÌÀ½�
�� 	��
� ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ“ À½ ¹»»½ÈÌË ÌÀ½ ¾ÇÄÄÇÏÁÆ¿ Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË ¹Æ¼ ¼½»Ä¹Ê½Ë ÌÀ¹Ì À½
À¹Ë Ê½¹¼ ¹Æ¼ ÍÆ¼½ÊËÌÇÇ¼ ¹ÄÄ Ê½ÉÍÁÊ½Å½ÆÌË ¹Æ¼ Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË–

Ë ¾� ¿Ê½½Å½ÆÌ

�
�� Å¹Ã½Ë ÌÀ½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ¹Ë ¾Ê½½˜Ç¾̃»À¹Ê¿½
w� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆwÁÆ»ÄÍ¼ÁÆ¿� ÆÄÁÆ½ À½ÄÈ ÎÁ¹ ÌÀ½�ÆÌ½ÊÆ½Ì–� À½	��
� ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ ÁË ¹ÄËÇ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ¹Ëw� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆwÇÆ�	 –� À½	��
� ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ ¹Ëw� ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆwÁË ÇÆÄÑ ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ÇÆ�	 –

� À½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¹Ë w� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆwÁË ¹Î¹ÁÄ¹ºÄ½ ¾ÇÊ ¾Ê½½˜Ç¾̃
»À¹Ê¿½ ÍË½–� ÇÊ ÌÀ½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ ¹Ëw� ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆw¹ ÄÁ»½ÆË½ ¾½½
ÅÍËÌ º½ È¹Á¼ ÇÆ»½–� À½ »ÇÆÌ½ÆÌ Ç¾ ÌÀ½ ÄÁ»½ÆË½ ¹¿Ê½½Å½ÆÌ ¾ÇÊ ºÇÌÀ
Î½ÊËÁÇÆË ¼½È½Æ¼Ë ÇÆ ÌÀ½ Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË Ç¾ ÌÀÁË ¹¿Ê½½Å½ÆÌ–

Ë ¿ � Á¿ÀÌË Ç¾ ÌÀ½ ÍË½Ê

� À½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¹Ë w� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆw»¹Æ º½ »ÇÈÁ½¼ ¹Æ¼ ÍË½¼
ÇÆ ¹Ë Å¹ÆÑ »ÇÅÈÍÌ½ÊË–� À½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ ¹Ëw� ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆw»¹Æ º½
»ÇÈÁ½¼ ¹Æ¼ ÁÆËÌ¹ÄÄ½¼ ÇÆ Ë½Î½Ê¹Ä »ÇÅÈÍÌ½Ê“ ºÍÌ »¹ÆÆÇÌ º½ ÍË½¼ ºÑ ÅÇÊ½
ÌÀ¹Æ ÇÆ½ ÍË½Ê ¹Ì ÌÀ½ Ë¹Å½ ÌÁÅ½–

Ë À � ¹ÊÊ¹ÆÌÑ

� ÇÊ ÌÀ½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¹Ë w� Ì¹Æ¼¹Ê¼ Î½ÊËÁÇÆw“ �
�� ÁË ÇÆÄÑ ÄÁ¹ºÄ½ ¾ÇÊ
ÁÆÌ½ÆÌÁÇÆ ¹Æ¼ ¿ÊÇËË Æ½¿ÄÁ¿½Æ»½–

¿½ ���� Ï¹Ê½ 	̄�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¾¿̄¿½¾¾¹ �ÆËÌ¹ÄÄ¹ÌÁÇÆ“ r ÊËÌ ËÌ½ÈË

Å � ÍÈÈÄ½Å½ÆÌ
¿

Å
¿

Á
À̃
�

˜¾
¾

¾
¾

¾
¾



Ë Á � ½ËÌÊÁ»ÌÁÇÆË

� À½ ÍË½Ê ¹¿Ê½½Ë ÆÇÌ ÌÇ »À¹Æ¿½“ Ê½Î½ÊË½˜»ÇÅÈÁÄ½ ÇÊ »ÇÅÈÁÄ½ ÌÀ½
ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÆÇÊ ½ÐÌÊ¹»Ì ¹ÆÑ È¹ÊÌË–� À½ ÍË½Ê ¹¿Ê½ËË ÆÇÌ ÌÇ Ê½ÆÌ ÇÊ Ä½¹Ë½ ÌÀ½
ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÆÇÊ ÍË½ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ¼Áp½Ê½ÆÌ ÌÇ ÌÀ½ Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË Ç¾ ÌÀÁË
¹¿Ê½½Å½ÆÌ ºÑ ÀÁÅË½Ä¾ ÇÊ ÌÀÁÊ¼ È¹ÊÌÁ½Ë–

� Æ ÌÀ½ º¹ËÁË Ç¾ ÌÀÁË ÍË½Ê ¹¿Ê½½Å½ÆÌ“ ÌÀ½ ÍË½Ê ÁË ¹ÍÌÀÇÊÁÒ½¼ ÌÇ ÌÊ¹ÆË¾½Ê
ÀÁË ÊÁ¿ÀÌË ÌÇ ÌÀ½	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¹Ë w¾ÍÄÄ Î½ÊËÁÇÆwÌÇ ÌÀÁÊ¼ È¹ÊÌÁ½Ë“ ÍÆ¼½Ê
ÌÀ½ »ÇÆ¼ÁÌÁÇÆ ÌÀ¹Ì ÌÀ½ »ÇÅÈÄ½Ì½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÈÊÇ¼Í»Ì ÁË ÌÊ¹ÆË¾½ÊÊ½¼
¼ÁÆ»ÄÍ¼ÁÆ¿ ¹ÄÄ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË“ ÌÀ½ ËÌÇÊ¹¿½ Å½¼Á¹ ¹Æ¼ ÌÀ½ ÈÊÁÆÌ½¼ Å¹Ì½ÊÁ¹Ä½
¹Æ¼ ÌÀ¹Ì ÌÀ½ ÌÀÁÊ¼ È¹ÊÌÑ ¹¿Ê½½Ë ÌÇ ÌÀ½ Ì½ÊÅË Ç¾ ÌÀÁË ÍË½Ê ¹¿Ê½½Å½ÆÌ
º½¾ÇÊ½ ÍËÁÆ¿ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÈÊÇ¼Í»Ì–� À½ ÍË½Ê ÁË ÇºÄÁ¿½¼ ÌÇ Å¹Ã½ ¹
ÏÊÁÌÌ½Æ ¹¿Ê½½Å½ÆÌ ÏÁÌÀ ÌÀ½ ÌÀÁÊ¼ È¹ÊÌÑ ÌÀ¹Ì »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼Ë ÌÇ ÌÀ½
Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË Ç¾ ÌÀÁË ¹¿Ê½½Å½ÆÌ–

Ë Â � Á¿ÀÌ Ç¾ Ì½ÊÅÁÆ¹ÌÁÇÆ

� ÇÌÏÁÌÀËÌ¹Æ¼ÁÆ¿ ÇÌÀ½Ê ÊÁ¿ÀÌË“ �
�� ÁË ¹ÍÌÀÇÊÁÒ½¼ ÌÇ Ì½ÊÅÁÆ¹Ì½ ÌÀÁË ÍË½Ê
¹¿Ê½½Å½ÆÌ Á¾ ÌÀ½ ÍË½Ê ÎÁÇÄ¹Ì½Ë ÌÀ½ Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË Ç¾ ÌÀ½ ¹¿Ê½½Å½ÆÌ–�Æ
ËÍ»À »¹Ë½“ ÌÀ½ ÍË½Ê ÁË ÇºÄÁ¿½¼ ÌÇ ¼½ÁÆËÌ¹ÄÄ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÁÅÅ½¼Á¹Ì½ÄÑ
¹Æ¼ ¼½ËÌÊÇÑ ÇÊ ¿ÁÎ½ º¹»Ã ÌÇ�
�� ¹ÄÄ »ÇÈÁ½Ë Ç¾ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÈÊÇ¼Í»Ì
¹Æ¼ ¹ÄÄ Ç¾ ÁÌË »ÇÅÈÇÆ½ÆÌË“ È¹ÊÌÁ»ÍÄ¹ÊÄÑ ÌÀ½ ËÇ¾ÌÏ¹Ê½ ÈÊÇ¼Í»Ì »½ÊÌÁr »¹Ì½Ë–

Ë Ã � ÇÈÑÊÁ¿ÀÌ

� À½ ÈÊÇÈÊÁ½Ì¹ÊÑ ÊÁ¿ÀÌË ¹Æ¼ ÌÀ½ »ÇÈÑÊÁ¿ÀÌ ÌÇ	�� � ÇÄÄ½»ÌÁÇÆ¼ÁÆ»ÄÍ¼ÁÆ¿
ÌÀ½ ¹»»ÇÅÈ¹ÆÑÁÆ¿ ÈÊÁÆÌ½¼ Å¹Ì½ÊÁ¹Ä ¹Æ¼ ¹ÄÄ »ÇÈÁ½Ë½º½ÄÇÆ¿ ÌÇ�
�� ÇÊ
ÁÌË ËÍÈÈÄÁ½ÊË ¹Æ¼ ¹Ê½ ÈÊÇÌ½»Ì½¼ ÁÆ È¹ÊÌÁ»ÍÄ¹Ê ºÑ� ½ÊÅ¹Æ »ÇÈÑÊÁ¿ÀÌ Ä¹ÏË
¹Æ¼ ÁÆÌ½ÊÆ¹ÌÁÇÆ¹Ä »ÇÈÑÊÁ¿ÀÌ ¹¿Ê½½Å½ÆÌË ¹Ë Ï½ÄÄ ¹Ë Ê½Ä½Î¹ÆÌ ÁÆÌ½ÊÆ¹˜
ÌÁÇÆ¹Ä ÈÊÇÈ½ÊÌÑ ÊÁ¿ÀÌË ¹¿Ê½½Å½ÆÌË“ ÁÆ È¹ÊÌÁ»ÍÄ¹Ê����� “ �� ™ ¹Æ¼��� “
¹ÄÇÆ¿ ÏÁÌÀ ÇÌÀ½Ê Ä¹ÏË ¹Æ¼ ¹¿Ê½½Å½ÆÌË ÇÆ ÁÆÌ½ÄÄ½»ÌÍ¹Ä ÈÊÇÈ½ÊÌÑ–

Ë Ä � ÁË»½ÄÄ¹Æ½ÇÍË

� Ë ¾¹Ê ¹Ë ÆÇ ÇÌÀ½Ê Ê½¿ÍÄ¹ÌÁÇÆË ¹Ê½ Å½ÆÌÁÇÆ½¼ ½ÄË½ÏÀ½Ê½ ÁÆ ÌÀÁË
¼Ç»ÍÅ½ÆÌ“ ÌÀ½ ¿½Æ½Ê¹Ä Ì½ÊÅË Ç¾ Ë¹Ä½“ ¼½ÄÁÎ½ÊÑ ¹Æ¼ È¹ÑÅ½ÆÌ Ç¾�
��
¼ÏÏÏ –Î½¿¹–»ÇÅ ¹̄¿º ½¹ÈÈÄÑ± ÌÀ½Ë½ ¹Ê½ ¹Æ ÁÆË½È¹Ê¹ºÄ½ »ÇÅÈÇÆ½ÆÌ Ç¾
ÌÀ½ ÍË½Ê ¹¿Ê½½Å½ÆÌ ¹Æ¼ ÌÀ½ ÍË½Ê ÅÍËÌ ¹¿Ê½½ ÌÇ ¹ºÁ¼½ ºÑ ÌÀ½Å–
� ½ÊÅ¹Æ Ä¹Ï ¹ÈÈÄÁ½Ë À½Ê½ ÍÆ¼½Ê ½Ð»ÄÍËÁÇÆ Ç¾ ÁÆÌ½ÊÆ¹ÌÁÇÆ¹Ä »ÁÎÁÄ Ä¹Ï–
� Ä¹»½ Ç¾ ÂÍÊÁË¼Á»ÌÁÇÆ ÁË� ¹ÆÆÀ½ÁÅ–
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ISO 9001


� ÄÄ ËÌ¹Ì½Å½ÆÌË »ÇÆ»½ÊÆÁÆ¿ Ë»ÇÈ½ Ç¾ ¼½ÄÁÎ½ÊÑ“ ¹ÈÈÄÁ»¹ÌÁÇÆ“
ÈÊ¹»ÌÁ»¹Ä ÍË½ ¹Æ¼ ÇÈ½Ê¹ÌÁÆ¿ »ÇÆ¼ÁÌÁÇÆË Ç¾ ÌÀ½ Ë½ÆËÇÊË ¹Æ¼
ÈÊÇ»½ËËÁÆ¿ ËÑËÌ½ÅË »ÇÊÊ½ËÈÇÆ¼ ÌÇ ÌÀ½ ÁÆ¾ÇÊÅ¹ÌÁÇÆ ¹Î¹ÁÄ˜

¹ºÄ½ ¹Ì ÌÀ½ ÌÁÅ½ Ç¾ ÈÊÁÆÌÁÆ¿–

¡ �
�� � ÊÁ½ËÀ¹º½Ê�� “ � »ÀÁÄÌ¹»À�̄ ½ÊÅ¹ÆÑ¿½¾¾

� ÍºÂ½»Ì ÌÇ »À¹Æ¿½ ÏÁÌÀÇÍÌ ÈÊÁÇÊ ÆÇÌÁ»½ ¿Å¿ÁÀ̃
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